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TERMO DE REFERENCIA
ASSESSORIA DE COMUNICACAO

A Associacado Bem Comum (Bem Comum) é uma organizacao sem fins lucrativos, criada no ano de
2018, com o propdsito de apoiar gestores publicos de estados e municipios na garantia de melhores
e mais justas oportunidades de aprendizagem com foco na alfabetizacdo das criancas.

Para cumprir sua missao institucional, a Bem Comum atua por meio de dois programas: Programa

Educar pra Valer (EpV) e Parceria pela Alfabetizacao em Regime de Colaboracao (Parc).

O Educar pra Valer (EpV) tem como missdo prestar cooperacdo técnica a municipios brasileiros
com a finalidade de apoia-los na implementacdo de boas praticas na gestdo educacional.
Atualmente, o programa atende a 48 municipios brasileiros, com cerca de 550 mil estudantes
beneficiados. Como resultado da parceria com os municipios, o EpV almeja consolidar a alfabetizacdo
na idade certa, até os 7 anos, qualificar a aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental e
melhorar o fluxo escolar.

A Parceria pela Alfabetizacdo em Regime de Colaboracdo (Parc) tem o propdsito de auxiliar
estados brasileiros no desenho e implementacao de uma politica de melhoria da aprendizagem nos
anos iniciais do ensino fundamental, com énfase na alfabetizacdo das criancas, por meio do
fortalecimento do regime de colaboracdo entre o estado e seus municipios. Atualmente, o programa

atende a 18 estados brasileiros.

Este termo de referéncia tem como objetivo a selecido de Assessoria de Comunicacao,
contemplando a possibilidade de ampliacdo em 2026. O processo seletivo sera conduzido de acordo

com os critérios e etapas especificados neste documento:
1. Funcao
A Bem Comum estd selecionando as seguintes funcdes para os seus programas:
e Assessoria de Comunicacao

No anexo 1 constam as especificacoes da funcao, perfil, remuneracao e as atribuicoes, com
observacoes quanto a rotina de trabalho (incluindo viagens).

2. Processo de Inscricao

As empresas que se interessarem devem encaminhar portfolio para o endereco eletronico

gentegestao@abemcomum.org e colocar no assunto Assessoria de Comunicacao, até o dia
03/07/2024, as 23h59.

3. Etapas da Selecao

O processo € constituido por 4 (quatro) etapas eliminatdrias:
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e 17 etapa: Avaliacao do portfélio enviado pela empresa para o endereco eletronico especificado

dentro do prazo estabelecido;

e 27 etapa: Participacdo do momento coletivo (plenaria), que sera presencial para prepostos das
empresas residentes em Fortaleza (CE) e regides proximas e ocorrera virtualmente para candidatos

de outras cidades ou estados;

e 37 etapa: Realizacdo de producdo escrita, onde sera enviado, por e-mail, o material referente

aos programas e perguntas norteadoras da redacao;

e 4% etapa: Realizacdo de entrevista individual, que sera presencial para os prepostos das
empresas residentes em Fortaleza (CE) e regides proximas e ocorrera virtualmente para candidatos

de outras cidades ou estados.

Os resultados serdo divulgados por e-mail ao final de cada etapa.
As empresas selecionadas poderdao ser convidadas a trabalhar em qualquer um dos dois
programas, independente da sua preferéncia no momento da inscricdo, apds as analises de curriculos

e desempenho das etapas do processo.

4. Local de Trabalho

O preposto designado devera prestar os servicos de forma hibrida, com agendas presenciais na sede
da Bem Comum, localizada em Fortaleza (CE), de acordo com as demandas, e ter disponibilidade para

realizar viagens, conforme o calendario e as necessidades dos programas da organizacao.

5. Forma de Contratacao e Remuneracao:

A remuneracdo sera mensal e consta no anexo 1 e a futura contratacdo nao estabelecera vinculo
empregaticio de qualquer natureza entre a Bem Comum e os profissionais da empresa contratada,
envolvidos direta ou indiretamente na prestacao dos servicos.

Os tributos incidentes sobre a atividade contratada, bem como as obrigacoes trabalhistas,
previdenciaria, fiscal e civil relativas aos seus empregados, serdo de inteira responsabilidade da

empresa contratada, ndo restando qualquer obrigacao solidaria ou subsidiaria a Bem Comum.

6. Informacoes Adicionais
A Associacdo Bem Comum reitera o compromisso com a diversidade e inclusdo, convidando
pessoas negras, indigenas, mulheres, pessoas com deficiéncia, neurodivergentes e LGBTPQIA+ a

enviarem suas candidaturas para o e-mail informado anteriormente.

Durante as etapas do processo seletivo serdo prestadas outras informacoes e esclarecidas
eventuais duvidas.
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ANEXO 1 - DESCRICAO DE FUNCOES

1.1 - Assessoria de Comunicacao

1. Perfil desejado do preposto a ser designado pela contratada

e Formacao em Comunicacdo Social, Marketing, Publicidade, Relacées Publicas ou areas afins;

e Pds-graduacdo em areas especificas da comunicacao;

e Desejavel conhecimentos em jornalismo, redes sociais, videos, fotografia, assessoria de
imprensa;

e Experiéncia de um ano no Terceiro Setor e/ou Setor Publico;

e Experiéncia na elaboracao de estratégias, planos de comunicacao, acoes de mobilizacado social e
producdo de conteudos institucionais;

e Experiéncia no desenvolvimento, implementacdo e acompanhamento de estratégias de
comunicacdo em trés areas: comunicacao institucional, comunicacdo interna e mobilizacdo social;

e Experiéncia e conhecimentos nas areas de educacdo e comunicacdo publicas, equidade e/ou
mobilizacao social.

e Habilidade em construir e manter boas relacées com parceiros institucionais, equipes técnicas,
gestores publicos e demais atores estratégicos;

e Capacidade de articulacao, escuta, construcdo de consensos e mediacao entre diferentes areas
e instituicoes;

e Capacidade de mobilizar equipes multifuncionais e parceiros em torno de objetivos comuns e
ambiciosos;

e Boa redacdo, organizacao, sensibilidade institucional e capacidade de adaptar a linguagem a
diferentes publicos;

e Disponibilidade para participar, de forma virtual ou presencial, de reunides, oficinas, eventos e
momentos de alinhamento com a equipe da Bem Comum e seus parceiros, conforme necessidade do
contrato.

e Disponibilidade para viagens.

2. Atribuicoes do preposto a ser designado pela contratada

e Apoiar a atuacdao da Bem Comum na articulacao institucional para a mobilizacao social em prol
da alfabetizacdo, em dialogo com territdrios, instituicoes parceiras e demais atores estratégicos

e Apoiar a organizacdo de oficinas para formulacdo ou revisdo de estratégias e planos estaduais e
municipais de comunicacao para o desenvolvimento, incluindo o mapeamento de atores sociais
e a definicdo de estratégias de engajamento.

e Contribuir para a criacdo de mecanismos de coordenacdo e governanca que favorecam a
implementacdo das estratégias e dos planos anuais de comunicacao nos territérios parceiros.

e Apoiar o monitoramento e a supervisao da implementacao das atividades de comunicacao para
o desenvolvimento nos estados e municipios acompanhados pela Bem Comum.

e Prestar apoio técnico as Secretarias de Educacdo e/ou aos Programas Estaduais e Municipais de
Alfabetizacdo na implementacdo de suas estratégias e planos de comunicacao.

e Contribuir com acoes de formacao, desenho, supervisdo, monitoramento e avaliacao do

componente comunicacional dos Programas Estaduais e Municipais voltados a alfabetizacdo na
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idade certa e a qualidade do ensino.

Apoiar ao(a) coordenador(a) na articulacdo de acdes conjuntas junto as liderancas nos
territdrios.

Substituicdo ao(a) coordenador (a) em reunides e atividades, quando necessario.

Apoiar a construcdgo de um planejamento anual de acbes de comunicacao interna, em
alinhamento com a Coordenacao de Comunicacdo, o Setor de Gente e Gestao e demais
diretorias e areas da Bem Comum.

Dar suporte ao setor de Gente e Gestdo nas divulgacdes internas, campanhas institucionais,
comunicados e acGes de engajamento das equipes.

Contribuir para fortalecer o fluxo de informacoes internas, promovendo maior integracao entre
areas, programas e equipes.

Apoiar acoes de valorizacao, reconhecimento e mobilizagao dos colaboradores da Bem Comum,
em didlogo com as estratégias institucionais..

Colaborar na producdao de materiais internos, como comunicados, apresentacoes, boletins,
campanhas e pecas informativas.

Apoiar a atualizacdo e revisdao do site e das redes sociais da Bem Comum, com conteudos
alinhados ao planejamento estratégico, aos valores institucionais e a missdo da organizacao.
Contribuir para a producdo de conteldos de comunicacdo sobre as acoes realizadas pela Bem
Comum e por seus territorios parceiros, com atencdo especial a temas correlatos a
alfabetizacdo, como equidade, alfabetizacdo matematica, educacao infantil e fortalecimento da
gestdo educacional.

Apoiar a articulacdgo com parceiros institucionais em acdes estratégicas conjuntas de
comunicacao.

Organizacdo de arquivos institucionais em relacdo a area de comunicacdo. (Ex: Banco de
Imagens).

Monitorar e responder o e-mail institucional da Comunicacdo e mensagens nas redes sociais da
Bem Comum.

Servicos de fotografia e producao de texto sob demanda do(a) coordenador(a).

Contribuir para a realizacdo de eventos da Bem Comum, apoiando a definicdo de estratégias,
produtos e materiais de comunicacao.

Apoiar a producdo, revisdo e adaptacdo de conteldos institucionais, como textos,
apresentacées, pecas para redes sociais, releases, roteiros, publicacdes, relatdrios,
apresentacoes institucionais e materiais de apoio.

Zelar pela consisténcia da linguagem, da identidade visual e do posicionamento institucional da
Bem Comum em seus diferentes canais e materiais.

Disponibilidade para participar, de forma virtual ou presencial, de reunides, oficinas, eventos e
momentos de alinhamento com a equipe da Bem Comum e seus parceiros, conforme
necessidade do contrato.

Disponibilidade para viagens.

Resultado esperado

Espera-se que a empresa contratada atue como parceira técnica da Bem Comum, contribuindo
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para o fortalecimento da comunicacao institucional, interna e externa da organizacdo. A atuacao
devera apoiar o fortalecimento da imagem institucional da Bem Comum, ampliar a visibilidade de
suas acoes e resultados, fortalecer o engajamento e o alinhamento das equipes, qualificar a
articulacdo com parceiros estratégicos e contribuir para a producdo de conteldos e materiais
alinhados a sua missdo, valores e objetivos institucionais. Espera-se, ainda, que a comunicacao
desenvolvida contribua para a mobilizacdo social em defesa da educacdo publica de qualidade e da
alfabetizacao de todas as criancas na idade certa.

4. Remuneracao

O valor a ser pago mensalmente serd de RS 11.000,00.



